'@ STADTWERKE

WILLKOMMEN IM TEAM! GRUPPE

Wir sorgen dafir, dass ca. 40.000 Menschen in unserer Region Tag u. Nacht sicher u.
zuverlassig mit Strom-, Gas-, Wasser- u. Warme versorgt werden u. suchen eine engagierte u.
motivierte Verstarkung als:

MITARBEITER FORDERUNGSMANAGEMENT (m/w/d)

WIR BIETEN IHNEN:

interessante Position in Vollzeit

einen attraktiven Arbeitsplatz in einem familienfreundlichen Energieversorgungs-
unternehmen mit regionalem Umfeld u. einem angenehmen Betriebsklima

langfristige Perspektiven der Zusammenarbeit u. berufliche Weiterentwicklung
Bezahlung nach dem Tarifvertrag Versorgungsbetriebe (TV-V)

Umfangreiche Sozialleistungen, einschlieflich betrieblicher Altersvorsorge lber eine
Zusatzversorgungskasse

Moglichkeit zum mobilen Arbeiten

IHRE AUFGABEN:

die Betreuung der offenen Posten in der Debitorenbuchhaltung

die Vorbereitung u. Durchfiihrung des kaufmannischen Mahnwesens fiir Energie- u.
sonstige Ausgangsrechnungen

die Vorbereitung sowie Einleitung u. Uberwachung von Zivil- u. Insolvenzverfahren sowie
die Kommunikation u. Kontenklarung mit Kunden u. Lieferanten

selbststandige Vorbereitung u. Durchfiihrung des Forderungsverkaufs von titulierten u.
nichttitulierten Forderungen

Flihrung der Korrespondenz im Rahmen auBergerichtlicher Schuldenregulierung
eigenverantwortliches Erfassen der Zahlungseingange u. buchen im ERP-System
selbststdandige Vorbereitung u. Durchfiihrung der Ratenvereinbarung mit Kunden
Bearbeitung von Schlichtungsverfahren

Bearbeitung von Beschwerden im Rahmen des Beschwerdemanagements

IHR PROFIL:

abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung oder Rechtsanwaltsfachausbildung
Sie haben Spalf am Umgang mit Kunden, sicheres Auftreten u. sind kommunikationsstark
Sie sind engagiert, teamfahig, verantwortungsbewusst u. arbeiten gerne selbststandig

sehr gute EDV-Kenntnisse im MS-Office Bereich (Word, Excel), idealerweise in Navision,
runden lhr Profil ab

INTERESSE? WIR FREUEN UNS AUF IHRE BEWERBUNG.
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